
資金決済に関する法律第２０条第１項等に基づく

払戻しの対象となる前払式支払手段の種類

有効期限が記載されていない、全てのクレシアギフトカード

【クレシアギフトカードの名称】

富士 ／ 昴 ／ 蘭 ／ 孔雀 ／ 蔵王 ／ 鳳 ／ 夢 ／ 燦 ／ 極 ／ 華・彩 ／ 星 ／ 月 ／ 優 ／ 姫 ／ 響 ／

愛 ／ 麗 ／ 雪 ／ 幸 ／ オリジナルギフトセット

Ｔ50 ／ Ｓ50 ／ Ｔ35 ／ Ｒ35 ／ Ｂ35 ／ Ｓ30 ／ Ｕ30 ／ Ｗ30 ／ Ｔ25 ／ Ｃ25 ／ Ｑ20 ／ Ｈ20 ／ 

Ｄ25／ Ｅ30 ／ Ｇ30 ／ Ｆ30 ／ Ｋ25 ／ Ｐ25 ／ Ｙ25 ／ Ａ25

払戻し期間

※

※

払戻し方法

＜お客さま＞ ＜クレシア＞

①氏名、送り先など連絡先を下記の問合せ先宛てに電話連絡してください。

②返信用封筒とギフトカード払戻し申請書を郵送いたします。

③申請は、返信用封筒に「ギフトカード払戻し申請書」と「未使用ギフトカード」を封入。

下記問合せ先まで郵送してください。

④指定口座へギフトカードの額面の合計金額を振り込みます。

（振込手数料当社負担）

又は

④同等品の有効期限付きクレシアギフトカードを送付します。

問い合わせ先

日本製紙クレシア株式会社 ギフト係

〒101-8215 東京都千代田区神田駿河台4-6

電話：03-6665-5546 受付時間 9：00～16：30（土・日・祝日を除く）

2019年７月２日（火）～2019年９月２０日（金）

『有効期限なし』 クレシア ギフトカード払戻しのお知らせ

※郵送は、2019年９月２０日（金）の消印のものまで有効といたします。

偽造・変造されたもの、破損により受付番号が読み取れないもの、３分の１以上が滅失しているなど汚れ

や破れがひどいものについては払戻しができませんのでご注意ください。

上記期間に申出をされない方は、当該払戻し手続きから除斥されますので、ご注意ください。

2019年７月１日（月）をもって利用を終了した『有効期限なし』クレシア ギフトカードについて、資金決済

に関する法律第２０条第１項の規定に基づき、『有効期限なし』クレシア ギフトカードの払戻しを実施いた

しますので、払戻し期間内にお申し出くださいますようお願い申し上げます。


